Demande de retour

Nom :
Prénom :
Date de commande :

Numéro de commande :

Attention : Conformément a nos conditions générales de ventes, vous avez jusqu’a 14 jours
apres réception de votre colis pour nous retourner vos articles. Au-dela de ce délai, aucun
article ne sera remboursé.

Les articles soldés ou en promotion seront repris dans les mémes conditions que citées
précédemment sauf qu'il n'y aura pas de remboursement mais un avoir de la valeur du
produit soldé. Valable 1 mois.

Articles retournés

> Remplir le formulaire lisiblement et glissez le dans le colis
> Les frais de retour sont a la charge du client
> Le suivi est obligatoire pour le retour

> Un mail vous sera envoy¢ une fois votre colis recu, control€ et le remboursement
effectue.

e Adresse de retour
SO EASYLOOK 1064 Route d'Arpigny 74250 MARCELLAZ
Les retours sont traités entre 24H et 48H (hors samedi, dimanche et jour féri€s)

SAV : contact@soeasylook.com



